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Richiesta di modifica di un ausiliario nel registro della 
comunità di riferimento e-Health Ticino 
________________________________________________________________________ 
 
La legge federale sulla cartella informatizzata del paziente prescrive che i professionisti 
della salute possono essere sostenuti da personale ausiliario (es. assistente di studio 
medico) nell’impiego della CIP. L’ausiliario può accedere alla CIP su incarico del 
professionista della salute con gli stessi diritti d’accesso di quest’ultimo. 
Presentando una richiesta di modifica, è possibile richiedere la registrazione, la modifica, il 
trasferimento o la rimozione di un ausiliario di professionisti della salute nel registro della 
comunità di riferimento e-Health Ticino. 
 
Tramite la presente richiesta, è possibile richiedere: 

- la registrazione di un nuovo ausiliario di professionista della salute (si prega di 
riempire il punto 1.1 del presente formulario); 

- la modifica di informazioni mancanti o errate di un ausiliario di professionista della 
salute esistente (si prega di riempire il punto 1.2 del presente formulario); 

- Il trasferimento di un ausiliario di professionista della salute (si prega di riempire il 
punto 1.3 del presente formulario) 

- l’eliminazione di un ausiliario di un professionista della salute (si prega di riempire il 
punto 1.4 del presente formulario). 

 
La richiesta deve essere presentata dal professionista della salute o dal responsabile del 
centro medico. Per potere incaricare un ausiliario, il professionista della salute che delega 
i propri diritti di accesso deve a sua volta essere registrato nel registro dei professionisti 
della salute e delle strutture sanitarie (HPD) della comunità di riferimento e-Health Ticino. 
Nel caso il professionista della salute non fosse ancora registrato è possibile richiedere la 
registrazione tramite il formulario “T320_Richiesta modifica_professionista della salute”. 
Nel caso la struttura sanitaria non facesse ancora parte della comunità di riferimento e-
Health Ticino, è possibile richiederne l’affiliazione scrivendo all’Associazione e-Health 
Ticino. 
 
La presente richiesta, debitamente compitala, può essere inviata per e-mail o per posta ai 
seguenti indirizzi: 
 
Indirizzo e-mail:    info@ehti.ch 
 
Indirizzo postale:   Associazione e-Health Ticino 

c/o Ufficio del medico cantonale 
Via Dogana 16 
CH - 6501 Bellinzona 

 
Siamo a disposizione per qualsiasi domanda relativa alla richiesta di modifica. 
 
Telefono:    +41 (0)91 814 40 07 
Indirizzo e-mail:   info@ehti.ch 
Web:     www.ehti.ch 
 

mailto:info@ehti.ch
mailto:info@ehti.ch
http://www.ehti.ch/
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1. Richiesta di modifica di un ausiliario 
 

Per comunicarci la richiesta di modifica, si prega di indicare le informazioni 
concernenti la struttura sanitaria richiedente. 
 
Nome della struttura sanitaria richiedente: 
 
           
 
 
Indirizzo: 
 
           
 
           
 
           
 
           
 
 
Numero OID (Object identifier):  

  
              

Il numero OID può essere consultato presso il sito web oid.refdata.ch  
 
 
Persona di riferimento 
 
Nome:            
 
Cognome:            
 
Funzione:            
 
E-mail:            
 
Telefono:            
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1.1 Registrazione di un nuovo ausiliario 
 

Per registrare un nuovo ausiliario del professionista della salute, si prega di 
compilare il presente punto (1.1) del documento. 
 
Informazione dell’ausiliario del professionista della salute  
 
Titolo:                      Genere: ☐ Femminile    ☐ Maschile 
 
Nome:            
 
Cognome:             
 
Telefono (facoltativo):            
 
e-mail:            

  
Numero GLN (Global location Number):  

  
              
 Il numero GLN può essere consultato / richiesto presso il sito web https://www.refdata.ch. 
 

Lista dei professionisti della salute che delegano i propri diritti di accesso alla CIP 
sotto la loro responsabilità 
 
Nome Cognome Numero GLN 
   
   
   
   
   
   

 
Ogni professionista è informato e conferisce all’ausiliario indicato nel presente 
documento i propri diritti di accesso alla CIP ed è consapevole che l’accesso e il 
trattamento di dati nella CIP effettuato dall’ausiliario avvengono sotto la 
responsabilità del professionista della salute. 
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Attenzione: 
 

Per poter procedere alla registrazione, l’ausiliario deve compilare e firmare l’“Accordo 
sull’utilizzo della Cartella Informatizzata del Paziente (CIP) per professionisti della 
salute e ausiliari” (T324). L’accordo è da allegare alla presente richiesta. 
 
Per poter accedere al suo account, ogni professionista della salute e ausiliario deve 
essere in possesso di uno strumento d’identificazione (eID) emesso da un fornitore 
certificato secondo l’allegato 8 dell’Ordinanza del DFI sulla cartella informatizzata del 
paziente (OCIP-DFI). 
 
  



T322   

Versione: 1.0  T322_Richiesta modifica_ausiliari  
Data: 31.03.2021  
Sono riservate le modifiche imposte dalla legge o dall’organismo di certificazione 

1.2 Modifica di informazioni di un ausiliario di professionista della salute 
 

Per modificare le informazioni di un ausiliario di un professionista della salute già 
registrato nella comunità di riferimento e-Health Ticino, si prega di compilare il 
presente punto (1.2) del documento. 
 
Informazione dell’ausiliario del professionista della salute 
 
Nome:            
  
Cognome:             

  
Numero GLN (Global location Number):  

  
              
 Il numero GLN può essere consultato / richiesto presso il sito web https://www.refdata.ch. 
 
 Richiesta di modifica 
  

Selezionare le modifiche richieste e compilare i campi corrispondenti. 
 
 
    Dati attualmente registrati  Modifica richiesta 

 
 ☐ Nome             
  
 ☐ Cognome             
 
 ☐ Numero GLN            
 
 ☐ Telefono (facoltativo)           
 
 ☐ E-mail (facoltativo)           
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1.3 Trasferimento di un ausiliario 
 

Per modificare la lista dei professionisti che delegano i propri diritti di accesso alla 
CIP sotto la loro responsabilità, si prega di compilare il presente punto (1.3) del 
documento. 
 
Informazione dell’ausiliario del professionista della salute 
 
Nome:            
  
Cognome:             

  
Numero GLN (Global location Number):  

  
              
 Il numero GLN può essere consultato / richiesto presso il sito web https://www.refdata.ch. 

 
 
Lista dei professionisti della salute che delegano i propri diritti di accesso alla CIP 
sotto la loro responsabilità. 
 
Si prega di fornire la lista completa, inserendo anche i professionisti che già ora 
delegano i propri diritti di accesso alla CIP. 
 
Nome Cognome Numero GLN 
   
   
   
   
   

 
Ogni professionista è informato e conferisce all’ausiliario indicato nel presente 
documento i propri diritti di accesso alla CIP ed è consapevole che l’accesso e il 
trattamento di dati nella CIP effettuato dall’ausiliario avvengono sotto la 
responsabilità del professionista della salute. 
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1.4 Eliminazione di un ausiliario di professionista della salute 
 

Per eliminare un ausiliario di un professionista della salute dalla comunità di 
riferimento e-Health Ticino, si prega di compilare il presente punto (1.4) del 
documento. 
 
Informazione dell’ausiliario del professionista della salute 
 
Nome:            
  
Cognome:             

  
Numero GLN (Global location Number):  

  
              
 Il numero GLN può essere consultato / richiesto presso il sito web https://www.refdata.ch. 
 

☐ Viene richiesta l’eliminazione dell’ausiliario del professionista della salute dalla 
comunità di riferimento e-Health Ticino. Eliminando l’ausiliario, esso non avrà più i 
diritti di accesso alla CIP derivanti dall’incarico ricevuto del professionista della 
salute. 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Il Professionista della salute responsabile, o il responsabile del centro medico 
 
 
LUOGO e DATA:         
 
 
NOME e COGNOME:     FIRMA:  
 
 
              

 


